Formy i zasady udzielania pomocy

Pomoc Spoleczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majaca na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sg w stanie
pokonac, wykorzystujac wiasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci
czlowieka. Rodzaj, forma i rozmiar $wiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznos$ci
uzasadniajgcych udzielenie pomocy.

Potrzeby 0s6b i rodzin korzystajacych z pomocy powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli
odpowiadajg celom i mieszcza si¢ w mozliwosciach pomocy spoteczne;.

Osoby i rodziny korzystajace z pomocy spotecznej sg zobowiazane do wspotdziatania do
rozwigzywania ich trudnej sytuacji zyciowej.

Pomocy spolecznej udziela si¢ osobom i rodzinom w szczegdlnosci i z powodu:
1) ubostwa;

2) sieroctwa;

3) bezdomnosci;

4) bezrobocia;

5) niepelnosprawnosci;

6) dtugotrwatej lub cigzkiej choroby;

7) przemocy w rodzinie;

7a )potrzeby ochrony ofiar handlu ludZzmi;

8) potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci;

9) bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza W rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;

10) trudnos$ci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy, ochrong uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z
okolicznoscia, o ktorej mowa w art.159 ust.1 pkt. 1 lit. C lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2014
r., 0 cudzoziemcach;

11) trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

12) alkoholizmu lub narkomanii;



13) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
14) kleski zywiotowej lub ekologicznej;
Kryterium dochodowe:

Swiadczenia z pomocy spolecznej przystuguja osobom, ktérych dochody nie
przekraczaja kryterium dochodowego.

- kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarujacej- 776,00zt
- kryterium dochodowe na osob¢ w rodzinie- 600,00zt

Formy pomocy

1. Swiadczenia pieniezne:

- zasitek staly

- zasilek okresowy

- zasitek celowy 1 specjalny zasitek celowy

- zasilek 1 pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie

- pomoc dla rodzin zast¢pczych

- pomoc na usamodzielnienie oraz kontynuowanie nauki

- $wiadczenie pieni¢zne na utrzymanie 1 pokrycie wydatkow zwigzanych z naukg jezyka
polskiego dla uchodzcoéw

- wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sad
2. Swiadczenia niepieniezne:

- praca socjalna

- bilet kredytowany

- sktadka na ubezpieczenie zdrowotne

- sktadka na ubezpieczenie spoteczne

- pomoc rzeczowa w tym na ekonomiczne usamodzielnienie

- Sprawienie pogrzebu

- poradnictwo specjalistyczne



- interwencja kryzysowa

- schronienie

- positek

- niezbg¢dne ubranie

- ushugi opiekuncze w miejscu zamieszkania oraz w osrodkach wsparcia

- mieszkanie chronione

- pobyt i ustugi w domu pomocy spoteczne;j

- opicka i wychowywanie w rodzinie zastepczej i w placowce opiekunczo-wychowawczej
Zasilek staly przystuguje:

- petnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu
wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli dochod jest nizszy od kryterium dochodowego n osoby
samotnie gospodarujace;j,

- petnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku
lub niepetnosprawnosci, jezeli dochod, jak réwniez dochod na osobe w rodzinie sg nizsze od
krytertum dochodowego na osob¢ w rodzinie

Zasilek okresowy przystuguje:

Whioskodawcy w szczegdlnosci ze wzgledu na dlugotrwata chorobe, niepetnosprawnosé,
bezrobocie, mozliwo$¢ otrzymania lub nabycia uprawnien do §wiadczen z innych systemow

zabezpieczenia spolecznego.

Zasitek okresowy jest $wiadczeniem wyliczeniowym w zalezno$ci od sytuacji rodzinnej i
dochodowej wnioskodawcy.

Zasilek celowy i specjalny zasilek celowy

W celu zabezpieczenia niezbednych potrzeb bytowych wnioskodawcy moze by¢ przyznany
zasitek celowy. Swiadczenie to moze by¢ przyznane na pokrycie w czesci lub w catosci
kosztow zakupu zywnosci, lekow i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotow

uzytku domowego, drobnych remontéw 1 napraw w mieszkaniu, a takze kosztow pogrzebu.

Zasitek celowy moze by¢ przyznany osobie lub rodzinie, ktore poniosty straty w wyniku
zdarzenia losowego, strat w wyniku kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

Swiadczenia powyzsze nie podlegaja zwrotowi.

W szczegoblnie uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie o dochodach
przekraczajacych kryterium dochodowe moze by¢ przyznany specjalny zasitek celowy.



Uslugi opiekuncze

Powyzsza forma pomocy nalezy do zadan wtasnych gminy i obejmuje pomoc osobom
zaleznym, nieradzacym sobie z prawidtowym funkcjonowaniem w srodowisku z racji wieku
lub z uwagi na trudng sytuacj¢ zdrowotng. Ustugi opieckuncze w zaleznosci od dochodu
osoby sg nieodplatne, czesciowo odptatne lub ptatne w catosci.

Zakres ustug opiekunczych obejmuje pomoc w zaspokojeniu codziennych, niezbednych
potrzeb zyciowych o0s6b wymagajacych tej formy wsparcia.

Posilek w szkole i w domu

Gmina Suwalki realizuje program pomocy mieszkancom w zakresie dozywiania w ramach
wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023.

Program dofinansowany jest ze $rodkow budzetu panstwa. W ramach programu positek
przystuguje:

e dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej,

e dzieciom do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej lub  szkoty
ponadgimnazjalnej,

e osobom i rodzinom znajdujacym si¢ w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy o
pomocy spolecznej, w szczegdlnosci osobom starszym, chorym 1 niepetnosprawnym.

Szczegotowe informacje na temat pomocy udzielanej w ramach programu:
1. Pomoc w formie positku:

W przypadku dzieci 1 ucznidow pomoc realizowana jest w ramach zbiorowego zywienia
odpowiednio w szkole, przedszkolu lub Ztobku.

Kryteria uprawniajace do korzystania z pomocy w formie positku:

e w przypadku dzieci, korzystajacych ze zbiorowego zywienia w placéwkach
oswiatowych, kryteritum dochodowe uprawniajace do nieodplatnych positkéw wynosi
900 zt na osob¢ w rodzinie (150 % kryterium dochodowego, o ktorym mowa w art. 8
ustawy o pomocy spotecznej).

e w szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczen albo dziecko nie spelnia
wymagan, o ktorych mowa powyzej, a wymaga pomocy w postaci positku w
placowce oswiatowej, odpowiednio dyrektor szkoty lub przedszkola informuje
osrodek pomocy spotecznej o potrzebie udzielenia pomocy. Positki dla dzieci i
uczniow wskazanych przez dyrektora szkoty, przedszkola lub Ztobka finansowane sg
bez wydawania decyzji administracyjnej w sprawie i ustalenia sytuacji rodziny w
drodze rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

2. Pomoc w formie zasitku celowego na zakup positku lub zywnoSci:
W sytuacji braku mozliwo$ci zapewnienia gorgcego positku lub gdy zapewnienie pomocy w

tej formie jest nieuzasadnione z uwagi na sytuacj¢ osobista lub rodzinng mozna udzieli¢
pomocy w formie §wiadczenia pienigznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub



zywnosci. Z tej formy pomocy moga skorzysta¢ osoby, ktorych dochod lub dochdd na osobg
w rodzinie nie przekracza 150 % kryterium dochodowego, tj. odpowiednio 1164 zt w
przypadku oso6b samotnie gospodarujgcych i 900 zt w przypadku os6b w rodzinie.

Zasady ubiegania si¢ 0 pomoc (tok post¢powania):

Swiadczenia z pomocy spotecznej sg udzielane na wniosek osoby zainteresowane;j, jej
przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgodg osoby zainteresowanej lub jej
przedstawiciela ustawowego. Pomoc spoteczna moze by¢ udzielana z urzedu.

Przyznanie lub odmowa §wiadczen z pomocy spotecznej nastepuje w formie decyzji
administracyjnej. Wydaje si¢ ja po uprzednim przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, majacego na celu ustalenie sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i
majatkowej osob i rodzin.

Pracownik socjalny przeprowadzajacy wywiad srodowiskowy, moze domagac si¢ od osob i
rodzin ubiegajacych si¢ o pomoc ztozenia o§wiadczenia o dochodach i stanie majatkowym.
Odmowa ztozenia o§wiadczenia jest podstawa do wydania decyzji o odmowie przyznania
Swiadczenia.

Z osoba lub rodzing, moze zosta¢ zawarty kontrakt socjalny, ktory okresla sposob
wspoldziatania migdzy sobg lub rodzing a o$rodkiem pomocy spotecznej w zakresie
rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowej. W przypadku nie wywigzania si¢ przez osobg¢ lub
rodzing z ustalen kontraktu, moze nastgpi¢ ograniczenie §wiadczenia z pomocy spotecznej lub
jego catkowita odmowa.

Pomoc spoleczna funkcjonuje na podstawie ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca
2004r., (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 poz. 2268 z pozn. zm.)



